Fornybar Norges standardvilkar for nettleie og
tilknytning for naeringskunder

VIRKEOMRADE OG OPPBYGGING

Disse standardvilkarene (Standardvilkarene) gjelder ved tilknytning og bruk av nettet og levering av nettjenester til
naeringskunder, og omfatter ikke kunder som er forbruker i henhold til definisjonen i § 1 i lov om forbrukerkjgp (LOV-
2002-06-21-34).

Standardvilkarene bestar av to deler:

Nettleievilkar som regulerer forholdet mellom Nettselskap som leverandgr av nettjenester og Kunden som bruker
av nettjenester (Nettleievilkarene).

Tilknytningsvilkar som regulerer forholdet mellom Nettselskap som leverander av nettjenester og Anleggseier som
eier av det elektriske anlegget som er eller blir tilknyttet overfgringsnettet (Tilknytningsvilkarene).

For Kunder eller Anleggseiere med effektutvekslingsrett pa 1 MW eller mer utgjer disse Standardvilkarene vedlegg til en
rammeavtale. For Kunder eller Anleggseier med effektutvekslingsrett under 1 MW utgjer Standardvilkarene et
selvstendig avtaledokument med mindre annet er avtalt (eventuell rammeavtale, Standardvilkarene og eventuelle
vedlegg, samlet benevnt Avtalen).

Standardvilkarene gjelder som del av Avtalen mellom Nettselskap og Kunde eller Anleggseier fra det tidspunkt Kunden
tar nettet i tilknytningspunktet i bruk og/eller signerer. Eventuelle endringer gjelder fra de blir kunngjort for Kunden eller
Anleggseier iht. gjeldende regler (se punkt 15 i Nettleievilkarene og punkt 9 i Tilknytningsvilkarene).

OFFENTLIGRETTSLIG REGULERING

Der Standardvilkarene direkte reflekterer krav i offentligrettslig regulering, henvises det i teksten til reguleringen.

Folgende korttitler anvendes i Standardvilkarene:

Dekningsloven: Lov om fordringshaveres dekningsrett (LOV-1984-06-08-59)

Energiloven: Lov om produksjon, omforming, overfgring, omsetning, fordeling og bruk av energi mv. (LOV-1990-
06-29-50)

Forbrukerkjopsloven: Lov om forbrukerkjgp (LOV-2002-06-21-34)

Foreldelsesloven: Lov om foreldelse av fordringer (LOV-1979-05-18-18)

Forsinkelsesrenteloven: Lov om renter ved forsinket betaling mv. (LOV-1976-12-17-100)

Forskrift for omsetningskonsesjonarer: Forskrift om tariffer og rapporteringsplikt for omsetningskonsesjonzerer
(FOR-1999-03-11-302)

Forskrift om elektriske forsyningsanlegg: (FOR-2005-12-20-1626)

Forskrift om elektriske lavspenningsanlegg: (FOR-1998-11-06-1060)

Forskrift om kraftomsetning og nettjenester: Forskrift om maling, avregning, fakturering av nettjenester og
elektrisk energi, nettselskapets nagytralitet mv. (FOR-1999-03-11-301)

Forskrift om krav til elektrisitetsmalere: (FOR-2007-12-28-1753)

Inkassoloven: Lov om inkassovirksomhet og annen inndriving av forfalte pengekrav (LOV-1988-05-13-26)
Kraftrasjoneringsforskriften: Forskrift om handtering av energiknapphet og kraftrasjonering (FOR-2023-12-19-
2161)

Leveringskvalitetsforskriften: Forskrift om leveringskvalitet i kraftsystemet (FOR-2004-11-30-1557)

Lov om malenheter, maling og normaltid: (LOV-2007-01-26-4)

Naboloven: Lov om rettshgve mellom grannar (LOV-1961-06-16-15)

NEM-forskriften: Forskrift om nettregulering og energimarkedet (FOR-2019-10-24-1413)

Metode: Den til enhver tid gjeldende metode for vilkar for tilknytning til og bruk av nettet, fastsatt av RME i medhold
av energiloven med forskrifter

Personopplysningsloven: Lov om behandling av personopplysninger (LOV-2018-06-15-38)

Plan- og bygningsloven: Lov om planlegging og byggesaksbehandling (LOV-2008-06-27-71)

Servituttloven: Lov um szerlege raderettar over framand eigedom (LOV-1968-11-29)



o Skadeerstatningsloven: Lov om skadeserstatning (LOV-1969-06-13-26)
o Systemansvarsforskriften: Forskrift om systemansvaret i kraftsystemet (FOR-2002-05-07-448)
e  SOGL: Kommisjonsforordning (EU) 2017/1485 av 2. august 2017 om fastsettelse av retningslinjer for drift av

transmisjonsnettet for elektrisk kraft

Ved motstrid mellom Standardvilkarene og offentligrettslig regulering, gar sistnevnte foran. Dette gjelder bare i den
utstrekning Kunden gjennom avtalen stilles déarligere enn det som fglger av lov og/eller forskrift. Dersom det er avtalt
saerlige vilkar direkte med Kunden/Anleggseier, har de individuelle vilkarene ved motstrid forrang foran
Standardvilkarene. Ved motstrid mellom informasjonen om kapasitet p4 Nettselskapets "Min side"-lasning og seerskilte
vedlegg til denne Avtalen eller andre inngatte seeravtaler, har vilkarene i vedleggene/saeravtalene forrang.

DEFINISJONER

Felgende definisjoner skal legges til grunn i Tilknytningsvilkarene og Nettleievilkarene, med mindre noe annet

fremkommer uttrykkelig.

Anleggsadresse
Adressen til stedet der Anlegg med malepunkt befinner
seg.

Anlegg/Installasjon

| Nettleievilkarene er Anlegg a forsta som
Kundens/Anleggseiers elektriske Anlegg som befinner
seg bak hvert av Nettselskapets malepunkt.

| Tilknytningsvilkarene er Anlegg a forsta som
Anleggseiers elektriske Anlegg/Installasjon som
befinner seg bak et Tilknytningspunkt til Nettselskapets
Overfgringsnett. Et Tilknytningspunkt kan omfatte flere
malepunkt.

Anleggsbidrag

Beregnet investeringstilskudd ved tilknytning av en ny
Kunde eller ved forsterkning av nettet til en
eksisterende Kunde.

Anleggseier

Den juridiske enhet (selskap eller fysisk person) som
eier en Eiendom med Anlegg som er tilknyttet
Nettselskapets Overfgringsnett.

Eiendom

Enhver Eiendom med elektriske Anlegg som er
tilknyttet eller skal tilknyttes Nettselskapets
Overferingsnett.

Kunde

Neeringsdrivende som mottar og/eller leverer elektrisk
energi hovedsakelig som ledd i naeringsvirksomhet, via
Nettselskapets Overfgringsnett i Tilknytningspunktet.
Anleggseier regnes som Kunde, med mindre
Nettselskapet far melding om annen bruker av nettet i
Tilknytningspunktet.

Kraftleverander
Virksomhet som omsetter elektrisk energi til
sluttkunder og som har omsetningskonsesjon.

Nettleie/Tariffer

Alle priser og annen gkonomisk godtgjgrelse (tariffer)
som Nettselskapet fastsetter for tilknytning til og bruk
av Overfgringsnett.

Nettselskap

Selskap som eier Overfgringsnett og/eller har ansvar
for nettjenester, og som har offentlig konsesjon og
inntektsramme.

Overfgringsnett

Overfgringsnett (regionalt og/eller lokalt
distribusjonsnett) med nominell spenning opp til og
med 132 kV, med mindre annet er bestemt, som
Nettselskapet bygger i henhold til Nettselskapets
konsesjoner.

RME
Reguleringsmyndigheten for energi (RME).

Stenging

Et fysisk tiltak som foretas av Nettselskapet og hindrer
uttak og innmating av elektrisk energi inntil
stengegrunnen er opphgrt.

Stikkledning

En ledning, luftledning eller kabel, fra Nettselskapets
Overfgringsnett til Anleggseiers Anlegg. Stikkledninger
er en del av Overfaringsnettet.

Utkobling

Fysisk tiltak som kobler ut Kundens Anlegg av
driftshensyn eller for & stenge som fglge av mislighold
fra Kundens side.

Frakobling

Fysisk utfgrt kobling som kobler Kundens Anlegg fysisk
i fra Nettselskapets Overfaringsnett, for eksempel ved
a fierne Stikkledning.

Tilkobling
Tilkobling av et Anlegg representerer motstykket til
Frakobling.

Innkobling
innkobling som motstykke til Utkobling — se Utkobling.

Tilknytningspunkt

Tilknytningspunktet definerer det eiermessige skillet
mellom Nettselskapets Overfgringsnett og
Anleggseiers Anlegg.



KLAGE

Uenighet om vilkar for tilknytning til og bruk av nettet kan bringes inn til Reguleringsmyndigheten for energi (RME) for
avgjerelse.
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NETTLEIEVILKARENE

1 DE SOM OMFATTES AV NETTLEIEVILKARENE

Nettleievilkarene regulerer forholdet mellom Nettselskapet som leverandgr av nettjenester og Kunden som bruker av
nettjenester.

2 ETABLERING AV KUNDEFORHOLDET

Overfering av elektrisk energi fra Nettselskap til Kunde reguleres gjennom offentligrettslige krav, slik som energiloven
med forskrifter, samt disse Nettleievilkarene.

Nettleievilkarene gjelder fra tidspunktet Kunden signerer, eller fra det tidspunktet Kunden tar nettet i bruk uten
umiddelbar innsigelse overfor Nettselskapet om forhold vedrgrende avtaleforholdet. Nettselskapet skal til enhver tid
tilgiengeliggjere de gjeldende Nettleievilkarene pa egnet mate, eksempelvis pa Nettselskapets hjemmeside eller via
"Min side"-lgsninger.

Av forskrift om kraftomsetning og nettjenester § 2-1 fglger at: "Dersom sluttbruker star uten kraftleveringsavtale ved
anleggsovertagelse og oppstart, skal leveranse skje gjennom nettselskapets leveringsplikt i henhold til energiloven

§ 3-3". Dersom Kunden ikke har valgt Kraftleverander, anses Kunden & ha godtatt og tiltradt Nettselskapets vilkar for
levering av kraft.

For Avtalen inngas, kan Nettselskapet kreve at Kunden fullt ut gjer opp gjeld (inkludert renter og omkostninger) som
Kunden tidligere har padratt seg overfor Nettselskapet eller som Kunden pa annet grunnlag hefter for overfor
Nettselskapet. Nettselskapet kan nekte a innga avtale med en ny juridisk enhet dersom endringen av kundeforhold
ikke utgjar en reell overgang, men skjer som ledd i unndragelse av betaling av eksisterende gjeld.

3 KUNDEOPPLYSNINGER

Nettselskapet kan kreve identifikasjon av Kunden, med opplysninger om Kundens fullstendige navn,
organisasjonsnummer/fgdselsnummer, ndvaerende og tidligere nzerings- eller bostedsadresse mv. Kunden er selv
ansvarlig for at Nettselskapet til enhver tid har oppdatert kundeinformasjon.

Nettselskapet har ogsa rett til & kreve at Kunden deler andre ngdvendige opplysninger som er av betydning for
avtalen, som forbruksdata, effektbehov mv.

For betydelige nettbrukere skal bestemmelser i nasjonal metode om datautveksling i henhold til SOGL art. 6 nr. 4 (b)
folges fra det tidspunkt metoden gjgres gjeldende.

4 VIRKEOMRADE OG FORUTSETNINGER

41 Virkeomrade

Nettleievilkarene omfatter vilkar for bruk av nettet til uttak og/eller innmating av elektrisk energi iht. forskrift for
omsetningskonsesjonaerer. Nettselskapet stiller overfgringskapasitet i sitt elektriske nett til disposisjon for Kunden pa
de vilkar som felger av disse Standardvilkarene, gjeldende tariffer samt lover og forskrifter som har betydning for
forholdet mellom Nettselskapet og Kunden.

Annen bruk av nettet, herunder signaloverfgring, kan kun skje etter skriftlig avtale med Nettselskapet.

4-2 Leveringskvalitet

Nettselskapet har som hovedregel en plikt til & gi alle adgang til sitt elektriske nett iht. energiloven kapittel 3 og NEM-
forskriften kapittel 3. Tilknytningen skjer i samsvar med de til enhver tid gjeldende lover og forskrifter og
Tilknytningsvilkarene.

Minimumskrav til leveringskvalitet falger av leveringskvalitetsforskriften. Kravene kan fravikes gjennom seerskilte
skriftlige avtaler mellom Nettselskap og Kunde, jf. leveringskvalitetsforskriften § 1-3. Nettselskapet skal i sa fall
redegjere for hvilke konsekvenser en slik avtale kan medfgre for Kunden.



4-3 Forutsetninger om Kundens bruk av nettet

Nettet skal tale vanlig bruk av typegodkjent og/eller CE-merket utstyr hos Kunden som er godkjent for bruk i Norge,
inkludert bruk av ny teknologi/utstyr som er godkjent for bruk i Norge. Dersom Kunden gnsker & tilkoble annet utstyr
som krever stgrre effektuttak eller som vil kunne veere til sjenanse eller skade for den tekniske drift av nettet for
Nettselskapet eller andre kunder (for eksempel ved & medfare forstyrrelser i nettspenningen), skal bruken av slikt
utstyr godkjennes av Nettselskapet far tilkobling.

Det er en forutsetning at Kundens bruk av nettet ikke virker forstyrrende for andre kunder eller den tekniske drift av
nettet. Som forstyrrende bruk av nettet regnes blant annet, men ikke begrenset til, forhold i Kundens Anlegg som
medfgrer avvik i forhold til de krav til leveringskvalitet som felger av til enhver tid gjeldende offentligrettslig regulering,
herunder leveringskvalitetsforskriften. Nettselskapet kan forby bruk av utstyr som medfarer slike forstyrrelser frem til
ngdvendige nettforsterkninger eller andre egnede tiltak i Overfaringsnettet eller i Kundens eget Anlegg er foretatt.

Kunden kan bli ansvarlig for utbedring dersom forutsetningene ikke overholdes. Det falger videre av
leveringskvalitetsforskriften § 2-1:

"De som omfattes av denne forskriften skal, dersom deres anlegg er skyld i at bestemmelsene i denne
forskriften ikke kan overholdes, utbedre spenningskvaliteten uten ugrunnet opphold. Utbedringsplikten
gjelder ikke for nettkunder, dersom grenseverdiene kun overskrides i eget tilknytningspunkt, og tilknyttet
nettselskap ikke opplever problemer som falge av dette.”

Aktuelle tiltak bekostes i sin helhet av Kunden.

Kunden er ansvarlig for eventuelle gkonomiske tap som forstyrrelser som nevnt over matte medfere, jf.
Nettleievilkarene punkt 13-8.

Nettselskapet kan fastsette stgykvoter innenfor rammene av gjeldende regelverk.

Kunden plikter etter Avtalen & medvirke lojalt til oppfyllelse av forpliktelser i tilknytning til kundeforholdet, herunder ved
a yte medvirkning som er rimelig og ngdvendig for at Nettselskapet skal kunne oppfylle sine lov- og forskriftsmessige
forpliktelser.

Kunden skal varsle tilknyttet Nettselskap om hendelser i egne Anlegg eller utstyr uten ugrunnet opphold, dersom det
antas at hendelsene vil fere til at Nettselskapet far problemer med & kunne oppfylle sin plikt i henhold til
leveringskvalitetsforskriften, jf. leveringskvalitetsforskriften § 2-2.

Unnlatt varsling kan medfgre erstatningsansvar etter alminnelige erstatningsrettslige regler.

4-4 Begrensning i bruk avnettet

Dersom Nettselskapet som falge av uforutsette hendelser i overliggende nett; rasjonering, offentlige palegg eller av

andre grunner bare kan overfgre kraft i begrenset utstrekning, bestemmer Nettselskapet i samsvar med til enhver tid
gjeldende regelverk hvordan den tilgjengelige overfgringskapasiteten i slike tilfeller skal disponeres til beste for hele

konsesjonsomradet, jf. systemansvarsforskriften og kraftrasjoneringsforskriften kapittel 4.

Begrensninger i overfaringen mv. som falge av ovennevnte forhold er ikke & anse som mangler ved Nettselskapets
ytelse. Nettselskapet kan midlertidig begrense eller koble ut uttaket hos Kunden dersom det er ngdvendig for
vedlikehold, fornyelse, ombygging, feilsgking eller feilretting av eget nett eller andre kunders anlegg mv, jf.
leveringskvalitetsforskriften § 2-3. Slik begrensning eller Utkobling er heller ikke & anse som en mangel ved
Nettselskapets ytelse.

Dersom planlagt arbeid vil medfare Utkobling eller begrensning i uttaket, skal Kunden som hovedregel varsles direkte,
jf. Nettleievilkarene punkt 8-3.

5 MALING OG MALERAVLESNING

5-1 Installasjon og drift avmaleutstyr

Nettselskapet bestemmer type maleutstyr, eier maleutstyret og har ansvaret for at godkjent maleutstyr installeres, samt
drift og kontroll av dette, jf. lov om malenheter, maling og normaltid. Nettselskapet kan for egen regning bytte
maleutstyret ved behov. For & oppna automatisk avlesning kan Nettselskapet kreve kommunikasjonsutstyr utenfor
malerfeltet. Nettselskapet skal ha uhindret adgang til male- og kommunikasjonsutstyret, jf. forskrift om kraftomsetning
og nettjenester § 3-1 annet ledd:



" Sluttbruker plikter & gi nettselskapet i sitt nettomrade adgang til maleren for anlegget sitt."”

Dersom Kunden gnsker installert eget maleutstyr i tillegg, mé& Kunden selv anskaffe og bekoste det. Dette
maleutstyret ma veere plassert i Kundens eget Anlegg, bak Nettselskapets maler, og kan ikke plasseres slik at
Nettselskapets maleutstyr kan bli pavirket.

5-2 Maleravlesning
Nettselskapet er etter forskrift om kraftomsetning og nettjenester § 3-1:

" [...] ansvarlig for alle malere og maleverdier i sitt nettomrade og for at all innmating, alt uttak og all
utveksling blir mélt og avlest.”

Maleravlesning gjennomferes i samsvar med Nettselskapets rutiner og i samsvar med forskrift om kraftomsetning og
nettjenester kapittel 3 og 4, hovedsakelig ved automatisk innhenting av maledata. Dersom maleravlesning mangler,
har Nettselskapet rett og plikt til & stipulere Kundens forbruk skjgnnsmessig. Dersom Nettselskapet mottar
malerstand etter utlgpt frist, tas det hensyn til denne ved ferste pafglgende avregning.

Maleravlesning skal alltid gjennomfgres ved leverandgrskifte og ved oppher av leveranse, jf. forskrift om kraftomsetning
og nettjenester kapittel 2.

Nettselskapet kan fastsette tariff til dekning av merkostnader ved & handtere og kontrollere maleverdiene for kunder
som ikke har fiernavlest maler, jf. forskrift for omsetningskonsesjoneerer § 17-9. Dette gjelder kun der manglende
fiernavlesing skyldes forhold pa Kundens side.

5-3 Kontroll av maleutstyr

Begge parter kan forlange Nettselskapets maleutstyr kontrollert. Som en del av denne kontrollen foretar
Nettselskapet ogsa rutinemessig kontroll for & fastsla om pastatte feil kan skyldes jordfeil, feilkoblinger mv. Den
rutinemessige kontrollen omfatter ikke kontroll i Kundens eget Anlegg. Kunden er selv ansvarlig for kontroll, ettersyn
og vedlikehold av eget Anlegg.

Forlanges ytterligere kontroll av utstyret, skjer dette av et laboratorium som er godkjent/akkreditert av Justervesenet,
jf. forskrift om krav til elektrisitetsmalere. Laboratoriene skal veere uavhengige av de som har ansvar for a ta
beslutninger basert pa testresultatene.

Den som krever maleutstyret kontrollert, dekker kostnadene ved kontrollen. Dersom kontrollen viser maleavvik starre
enn det som tillates i henhold til forskrift om krav til elektrisitetsmalere, skal Nettselskapet bekoste kontrollen.
Resultatet av mélerkontrollen(e) skal fullt ut gjgres tilgjengelig for begge parter.

5-4 Feil ved maleutstyr

Dersom maleutstyret ved kontroll viser mer eller mindre enn faktisk forbruk/innmating, eller hvis maleapparatet ikke
har virket, kan Nettselskapet stipulere faktisk forbruk/innmating, jf. forskrift om kraftomsetning og nettjenester. | den
grad det er mulig, beregnes forbruk/innmating pa grunnlag av anleggets tidligere normale maleverdier i tilsvarende
periode eller pa basis av nye kontrollmalinger. Dette gjelder ikke dersom Kunden eller Nettselskapet kan
sannsynliggjgre et annet forbruk/innmating i perioden.

Kunden blir belastet eller godskrevet for det belap som svarer til differansen mellom beregnet forbruk/innmating og
malt forbruk/innmating for den tid malefeilen kan sannsynliggjeres. Tilbakebetaling skjer fra og med siste betalingsfrist
etter at feilen ble oppdaget, og som hovedregel ikke ut over 3 ar, jf. foreldelsesloven. Tilleggsbetaling skjer fra og med
siste betalingsfrist etter at feilen ble oppdaget, og som hovedregel ikke ut over 6 maneder etter driftsdggnet, jf. forskrift
om kraftomsetning og nettjenester § 6-14. | seerlige tilfeller kan fristen for tilbakebetaling eller tilleggsbetaling forlenges
med inntil 10 ar, jf. foreldelsesloven § 10.

Tilbakebetaling eller tilleggsbetaling kan ikke kreves ved en feilvisning som er mindre enn det som tillates i henhold
til forskrift om krav til elektrisitetsmalere.

5-5 Merforbruk som faglge av feil i Kundens anlegg

Kunden svarer for feil/mangler i det Anlegget Kunden bruker. Hvis en feil eller mangel ved Kundens eget Anlegg gjar



at maleutstyret har registrert et forbruk som Kunden ikke har kunnet nytte (merforbruk), har Kunden ikke krav pa
tilbakebetaling av Nettleie eller kraftpris. Dette gjelder selv om det samtidig skulle oppstatt eller veert til stede en feil
eller mangel i den delen av nettet som Nettselskapet svarer for.

| denne sammenheng defineres en feil eller mangel som avvik fra Anlegg i forskriftsmessig stand, jf. forskrift om
elektriske lavspenningsanlegg og forskrift om elektriske forsyningsanlegg, eksempelvis om bryterutstyr for jordfeil er
montert i samsvar med gjeldende forskrifter og regelverk.

Nettselskapet kan kreve at Kunden dokumenterer at eget Anlegg er i forskriftsmessig stand dersom Kunden mener a
ha registrert et merforbruk.

5-6 Varslingsplikt

Hvis en av partene oppdager feil ved malingen, herunder mer- eller mindre forbruk/innmating i forhold til den
forventede energiutveksling, plikter parten uten ugrunnet opphold & varsle den andre part.

6 AVREGNING, PRIS- OG BETALINGSVILKAR

6-1 Betalingsplikt og sikkerhetsstillelse

Kunden har betalingsplikt for de tjenester som Nettselskapet yter. Nettselskapet kan kreve at Kunden stiller sikkerhet
for betalingsforpliktelsen for inntil 4 méneders Nettleie, dersom det sannsynliggjeres fare for betalingsmislighold eller
dersom Kunden tidligere har misligholdt sin betalingsforpliktelse. Nettselskapet kan i seerlige tilfeller kreve
forskuddsbetaling av et belgp tilsvarende inntil 4 maneders Nettleie. Nettselskapet kan fremsette krav som beskrevet
bade ved inngaelse av kundeforholdet og underveis i kundeforholdet. Dersom Kunden unnlater 3 stille sikkerhet etter
krav fra Nettselskapet i henhold til ovennevnte, eller ikke betaler forskudd, kan Nettselskapet stenge Kundens
Anlegg i samsvar med reglene i punkt 7.

6-2 Beregning og betaling av Nettleie

De maleverdier som avleses av Nettselskapets maleutstyr er grunnlag for beregning av Nettleie. Nettleien betales i
samsvar med gjeldende tariff med tillegg av offentlige avgifter. Nettselskapet skal gjere de til enhver tid gjeldende
tariffer for Nettleie tilgjengelig pa Nettselskapets hjemmeside, samt tilgjengeliggjere informasjon om hvordan Kunden
kan kontakte Nettselskapet for & fa opplysninger om relevante tariffer for Kunden. Informasjon om gjeldende tariffer
skal gis skriftlig pa foresparsel, jf. forskrift for omsetningskonsesjoneerer.

Ved uenighet mellom Nettselskap og Kunde om tariffer og andre overfgringsvilkar, kan Kunden klage til RME.

Faktura forfaller til betaling i henhold til Nettselskapets faktureringsrutiner. Faktureringen skal veere i trad med krav
fastsatt i forskrift om kraftomsetning og nettjenester.

Forsinkelsesrente palgper i henhold til forsinkelsesrenteloven.

6-3 Endring i tariffer ogbetalingsvilkar

Nettselskapet skalirimelig tid fer endring av tariffer og/ eller @vrige betalingsvilkar trer i kraftinformere Kunden om
endringene, jf. forskrift for omsetningskonsesjonaerer § 13-5. Endringerkunngjeres ved direkte melding til Kunden
ellerpa Nettselskapets hjemmeside, og skal inneholde en begrunnelse for eventuelle tariffendringer. Se ogsa
Nettleievilkarene punkt 15 nedenfor.

6-4 Avregningsfeil mv.

Nettselskapet skal godskrive Kunden eller kreve etterbetaling for enhver avregningsfeil og feilaktig betaling.
Tilbakebetaling eller tilleggsbetaling ved slike feil kan kreves for den tiden feilen kan sannsynliggjgres. Kunden blir belastet
eller godskrevet det belgp som svarer til differansen mellom det antatte forbruk og det malte forbruk for den tid
avregningsfeilen kan sannsynliggjeres.

Tilbakebetaling skjer fra og med siste betalingsfrist etter at feilen ble oppdaget og som hovedregel ikke ut over 3 ar, jf.
foreldelsesloven og forskrift om kraftomsetning og nettjenester. Tilleggsbetaling skjer fra og med siste betalingsfrist
etter at feilen ble oppdaget og som hovedregel ikke ut over 6 maneder, jf. forskrift om kraftomsetning og nettjenester
§ 6-14. | seerlige tilfeller kan fristen for tilbakebetaling eller tilleggsbetaling forlenges med inntil 10 ar, jf.



foreldelsesloven § 10.

Nettselskapet skal uten ugrunnet opphold etter at avregningsfeil eller andre feil knyttet til maledata er oppdaget, sgrge
for at feilen blir korrigert.

7 STENGING AV KUNDENS ANLEGG

71 Vilkar for Stenging

Nettselskapet kan stenge Kundens Anlegg dersom det foreligger vesentlig brudd pa Avtalen fra Kundens side,
herunder eksempelvis vesentlig mislighold av forpliktelsen til & betale skyldig Nettleie, unnlatelse av a stille sikkerhet
for betaling nar Nettselskapet har rett til & kreve slik sikkerhetsstillelse (jf. Nettleievilkarene punkt 6-1), unnlatelse av
a betale forskudd, manglende medvirkning til Nettselskapets oppfyllelse av lov- og forskriftsfastsatte forpliktelser,
eller vesentlig brudd pa krav til medvirkning i forbindelse med installasjon, vedlikehold, maleravlesning, utskiftning
eller kontroll av maleutstyr.

Dersom Nettselskapet leverer kraft i henhold til reglene om leveringsplikt, vil ogsa betalingsmislighold som gjelder
kraftleveransen kunne utlgse Stenging.

Stenging av et Anlegg fritar ikke Kunden for betaling av nettariffens faste kostnader mv. i den tid Anlegget er stengt.

7-2 Prosedyrer for Stenging

Far Stenging kan skje, skal Nettselskapet sende et skriftlig stengevarsel til Kundens faktureringsadresse.
Av stengevarselet skal det fremga:

e at Kunden kan unnga stenging ved betaling innen 14 dager fra den dato varselet ble sendt, eventuelt ved a rette
opp i annet mislighold av vilkarene innen en naermere angitt frist

e en oppfordring til Kunden om snarlig & kontakte Nettselskapet dersom Kunden har innsigelser mot grunnlaget for
Stengingen eller dersom Kunden har betalingsproblemer eller lignende

o at Kunden kan bli palagt &8 dekke ngdvendige kostnader i forbindelse med en Stenging og eventuell gjenépning av
Kundens Anlegg, herunder ogsa administrative kostnader dersom Stengingen likevel ikke finner sted

Stengevarsel kan sendes i samme brev som inkasso-/purrevarsel, forutsatt at det klart fremkommer at brevet ogsa
er a betrakte som et stengevarsel. | stengevarsel i forbindelse med mislighold av plikt til & stille sikkerhet, skal det
fremga at kunden kan unnga Stenging ved sikkerhetsstillelse innen 7 dager.

Om mulig, skal Nettselskapet varsle Anleggseier for Stenging foretas.

7-3 Gjenapning av stengt Anlegg

Hvis Nettselskapet har stengt et Anlegg, kan ingen andre enn Nettselskapet eller dennes representant apne
Anlegget igjen med mindre det skjer etter skriftlig avtale med Nettselskapet.

Et Anlegg som er stengt pa grunn av manglende betaling eller manglende sikkerhetsstillelse, skal ikke gjenapnes for
all gjeld til Nettselskapet og kostnader i forbindelse med Stenging og gjenapning er betalt. Gjenapning kan likevel
skje hvis Nettselskapet og Kunden blir enige om en avtale om nedbetaling av gjeld eller andre stiller garanti for
Iopende utgifter. Ved sannsynlighet for fortsatt betalingsmislighold kan Nettselskapet som vilkar for gjenapning i
tillegg kreve at Kunden stiller sikkerhet for fremtidig betaling eller betaler forskudd.

Et Anlegg som er stengt pa grunn av andre brudd pa vilkarene i Nettleievilkar eller vedlegg fra Kundens side,
herunder plikten til & medvirke i forbindelse med installasjon, maleravlesning eller kontroll av maleutstyr, vil ikke

gjenapnes fer misligholdet opphgrer. Gjenapning kan likevel skje hvis Nettselskapet og Kunden blir enige om
forutsetningene for dette.

7-4 Erstatningsansvar ved rettmessig Stengning

Nettselskapet er ikke ansvarlig for skader eller tap hos en Kunde ved rettmessig Stenging.



8 FRAKOBLING/UTKOBLING OG TILKOBLING/INNKOBLING AV ANLEGGET

8-1 Frakobling ogtilkobling

Frakobling og Tilkobling av Anlegget kan bare utfares av Nettselskapet eller dennes representant. Se
Nettleievilkarene punkt 7-3 om gjenapning av stengt Anlegg.

Nettselskapet er ikke ansvarlig for skade eller tap ved Frakobling- eller Tilkobling som er hjemlet i Standardvilkarene,
med mindre noe annet falger av punkt 13.

8-2 Frakobling uten narmerevarsel

Nettselskapet eller det lokale eltilsyn (DLE) kan etter forskrift om elektriske lavspenningsanlegg eller forskrift om
elektriske forsyningsanlegg frakoble ett forskriftsstridig Anlegg dersom pélegg om utbedring av mangler ved Anlegget
ikke er etterkommet til avtalt tid, eller dersom det ikke brukes godkjente apparater. Frakobling kan skje uten naermere
varsel dersom:

e  Kundens nett, Anlegg og/eller utstyr for gvrig eller andre anlegg medferer fare.

¢ Kundens nett, Anlegg og/eller utstyr for gvrig eller andre anlegg har behov for gyeblikkelig frakobling/utbedring.

e  Bruk kan medfare ikke ubetydelig skade eller ulempe for Kunden, Nettselskapet eller andre.

e Kunden, eller dennes representant, har satt anleggets maleutstyr ut av drift uten Nettselskapets skriftlige
godkjennelse.

Selv om Nettselskapet i henhold til ovennevnte har adgang til & foreta Frakobling uten varsel, skal Nettselskapet likevel
etterstrebe varsling der dette er praktisk mulig. Videre skal Nettselskapet ikke opprettholde Frakobling lenger enn det
som er ngdvendig av hensyn til forméalet med hver enkelt Frakobling slik beskrevet ovenfor. Nettselskapet skal ogsa i
tilfelle av Frakobling i rimelig utstrekning holde Kunden Iapende oppdatert inntil Tilkobling igjen kan finne sted.

8-3 Utkobling eller begrensning i forbruk eller innmating

Nettselskapet kan koble ut Kundens Anlegg ved behov, f.eks. for & giennomfare vedlikehold, fornyelse, ombygging,
feilsgking, feilretting eller utvidelse av Nettselskapets eller andre nettkunders Anlegg.

Nettselskapet kan ogsa koble ut Kundens Anlegg etter saerskilt avtale med Kunden.

Nettselskapet skal ved planlagte arbeider som medferer avbrudd eller redusert leveringskapasitet, varsle de bergrte
Kundene om tidspunkt og varighet i rimelig tid for arbeidene igangsettes sa langt mulig. Varsling skal skje pa en
hensiktsmessig mate.

Utkobling kan skje uten naermere varsel:

¢ Ved behov for seksjonering grunnet feilsgking i Nettselskapets Overfaringsnett eller Kundens Anlegg.

¢  Dersom Systemansvarlig palegger Utkobling etter systemansvarsforskriften.

e Ved kritiske situasjoner i Overfgringsnettet. Utkobling kan da finne sted automatisk ved bruk av releer montert hos
Kunden eller Nettselskapet.

Nettselskapet skal under driftsforstyrrelser, sa langt som mulig og pa en hensiktsmessig mate, ha tilgjengelig
informasjon for bergrte kunder om arsak til driftsforstyrrelsen og forventet tidspunkt for gjenopprettet forsyning.

Nettselskapet kan dessuten etter nzermere varsel foreta Utkobling av elektrisk Anlegg dersom Nettselskapet ikke gis
tilgang til Anlegg, maleutstyr mv. som Nettselskapet etter Standardvilkarene, annen avtale eller gjeldende regelverk har
krav pa adgang til, eller dersom Kunden for @vrig ikke overholder sine forpliktelser i tilknytningsforholdet.

| den utstrekning det er hensiktsmessig skal Utkoblingen legges til tider som er til minst ulempe for Kunden og
Nettselskapet. Varsel om Utkobling medfarer ingen plikt for Nettselskapet til & koble ut Anlegget i hele eller deler av det
varslede tidsrom.

9 ADGANGSRETT

Nettselskapet skal ha uhindret og kostnadsfri adgang til maleutstyr i forbindelse med blant annet installasjon, bytte
av maler/maleutstyr, maleravlesning, kontroll, Stenging, gjenapning, Frakobling og Tilkobling slik angitt i punkt 5, 7
og 8 for & kunne oppfylle sine plikter iht. de til enhver tid gjeldende lover og forskrifter, jf. forskrift om kraftomsetning
og nettjenester samt forskrift om krav til elektrisitetsmalere. Av forskrift om kraftomsetning og nettjenester falger av



§ 3-1 annet ledd at:

"Sluttbruker plikter a gi nettselskapet i sitt nettomrade adgang til méleren for anlegget sitt."
Nettselskapenes adgangsrett gjelder uavhengig av maleutstyrets plassering.
Kunden kan ikke motsette seg eller begrense Nettselskapets adgangsrett i forbindelse med Nettselskapets
oppfyllelse av nettleievilkarene. | situasjoner med fare for liv, helse eller betydelig tingskade for Kunden og/eller

andre har Nettselskapet adgangsrett uten forutgaende varsel. | gvrige situasjoner har Nettselskapet rett til adgang
innen rimelig tid etter hensiktsmessig varsling.

10 INKASSO

Inkasso skal gijennomfgres i samsvar med inkassoloven med forskrifter.

11 KONKURS

Er Kunden konkurs, kan Nettselskapet kreve at konkursboet uten ugrunnet opphold tar stilling til om konkursboet vil
benytte sin rett til & tre inn i Avtalen med Nettselskapet, jf. dekningsloven § 7-3.

Sa vel en panthaver som konkursboet har krav pa nytt kundeforhold med Nettselskapet, og kan i likhet med andre
nye nettkunder motsette seg et krav fra Nettselskapet om dekning av den tidligere nettkundens gjeld som vilkar for
inngaelse av nytt kundeforhold. Tilsvarende gjelder i den grad Nettselskapet ogsa leverer kraft i henhold til reglene
om leveringsplikt.

Det kan kreves sikkerhet for rettidig betaling fra panthaver/konkursbo i henhold til bestemmelsene i Nettleievilkarene
punkt 6-1.

12 OPPHOR OG OPPSIGELSE AV KUNDEFORHOLDET

121 Oppher og oppsigelse

Dersom Kunden flytter, opphgrer kundeforholdet for nettilknytningen fra det tidspunkt som oppgis fra
Kraftleverandgren. Mottar ikke Nettselskapet slik melding fra Kraftleverandgren, er Kunden ansvarlig for
nettilknytningen og de kostnader som pélgper etter flyttingen inntil ny kunde overtar. Er Kunden blitt avskaret fra a
benytte nettet, kan kundeforholdet sies opp med 14 dagers skriftlig varsel.

Dersom Nettselskapet ogsa leverer kraft i henhold til reglene om leveringsplikt, gjelder tilsvarende for
kraftleveransen.

Mottar ikke Nettselskapet bestilling fra ny kunde, skal Nettselskapet om mulig varsle Anleggseier far Anlegget
stenges.

12-2 Avregning ved opphgar
Kunden blir avregnet frem til utlapet av oppsigelsesfristen, eller til maleravlesning foreligger.

Kunden plikter a gi Nettselskapet adkomstmuligheter til maler samt for eventuell Stenging av Anlegget, jf. forskrift om
kraftomsetning og nettjenester.

13 MISLIGHOLD

13-1 Direkte skader og tap

Nettselskapet er ansvarlig for direkte skade og tap Kunden pafgres som fglge av mislighold av Avtalen nar skaden eller
tapet er voldt ved uaktsomhet fra Nettselskapets side. Nettselskapet er ikke ansvarlig for indirekte tap med mindre dette
skyldes forsett, jf. punkt 13-2.

Nettselskapet er under ingen omstendighet ansvarlig for skade og tap dersom Kunden ikke har sikret apparater og
utstyr med vern eller andre tiltak for de pakjenninger som utstyret ma paregnes a kunne bli utsatt for, jf. punkt 13-6
under.



13-2 Indirekte skader og tap (felgeskader)

Nettselskapet er ikke ansvarlig for indirekte skader og tap som pafares Anleggseier eller Kunde med mindre skaden er
forvoldt ved forsett fra Nettselskapets side.

Som indirekte skade og tap (falgeskader) regnes blant annet:

e tap som folge av minsket eller bortfalt produksjon eller omsetning (driftsavbrudd)

o tapt fortjeneste som folge av at en kontrakt med tredjemann faller bort eller ikke blir riktig oppfylt

e tap som Kundens kunder har lidt

e tap som felge av skade pa annet enn Kundens Anlegg, apparater eller annet enn gjenstander som har naer og
direkte sammenheng med Anlegget eller apparatenes forutsatte bruk

o tap som folge av brannskader pa bygninger, lynnedslag, overspenninger med mer

13-3 Reklamasjon

Kunden taper sin rett til & gjgre en mangel gjeldende hvis Kunden ikke innen rimelig tid etter at Kunden oppdaget
eller burde ha oppdaget den, gir Nettselskapet varsel om mangelen.

13-4 Avhjelp

Nettselskapet har rett og plikt til & avhjelpe mangelen innen rimelig tid og uten kostnader for Kunden. Utbedring av
mangelen avskjeerer ikke retten til erstatning for skade og tap etter Nettleievilkarene punkt 13-1 og 13-2.

13-5 Prisavslag

Kunden har rett til & kreve prisavslag for mangelfull ytelse, dersom mangelen ikke avhjelpes etter bestemmelsene i
punkt 13-4. Prisavslag kan komme i tillegg til erstatning.

13-6 Kundens medvirkning og egne sikkerhetstiltak

Dersom Kunden eller dennes representant har medvirket til mangelen, skaden eller tapet ved egen skyld, kan
Nettselskapets ansvar settes ned eller falle bort, jf. skadeserstatningsloven.

Nettselskapet er under ingen omstendighet ansvarlig for skade og tap som den elektriske kraft forarsaker dersom
Kunden ikke har sikret apparater og utstyr med vern eller andre tiltak for de pakjenninger som utstyret ma paregnes a
kunne bli utsatt for, jf. for eksempel forskrift om elektriske lavspenningsanlegg, leveringskvalitetsforskriften, NEK 400
(Norsk elektroteknisk norm — elektriske lavspenningsinstallasjoner) samt andre anerkjente normer og standarder.

Kunder som er seerlig avhengig av sikker og stabil stramleveranse plikter selv & iverksette egnede sikkerhetstiltak, for
eksempel anskaffelse av ngdstrgmsaggregat, alternativ energiforsyning eller lignende. Unnlatelse av a iverksette slike
egnede sikkerhetstiltak kan medfgre at eventuell erstatning nedsettes eller bortfaller.

13-7 Kundens tapsbegrensningsplikt

Kunden plikter ved rimelige tiltak & sgke & begrense sitt tap. Forsemmer Kunden dette ma Kunden selv beere den
tilsvarende del av tapet.

13-8 Kundens erstatningsansvar

Kunden er i henhold til alminnelige erstatningsregler ansvarlig for det tap Kundens bruk av nettet eller Anlegg som er
tilkknyttet nettet pafarer Nettselskapet eller Nettselskapets gvrige kunder, jf. ogsa Nettleievilkarene punkt 4-3 tredje ledd.

Dersom Nettselskapet blir erstatningsansvarlig for manglende leveringskvalitet til en eller flere kunder og dette skyldes
at Kunden forarsaker stgy pa nettet i strid med regelverket og/eller avtalte staykvoter, har Nettselskapet rett til a kreve
regress for utbetalt erstatningsbelgp hos Kunden som har forarsaket erstatningskravet.

Dersom Kunden unnlater a varsle Nettselskapet om hendelser i egne Anlegg eller utstyr i henhold fil
leveringskvalitetsforskriften, og dette medfarer at Nettselskapet ma iverksette tiltak overfor andre kunder, vil det kreves
erstatning av Kunden for kostnader Nettselskapet pafgres ved tiltakene.



13-9 Personskade og skade pa tredjepart

Ansvar for personskade og skade pa tredjepart reguleres ikke av disse Standardvilkarene. Det vises til alminnelige
erstatningsregler.

14 PERSONOPPLYSNINGER OG TAUSHETSPLIKT

Nettselskapet skal behandle personopplysninger i tradd med de til enhver tid gjeldende offentligrettslige krav, jf.
personopplysningsloven. Nettselskapet skal ikke utlevere personopplysninger som vedrgrer Kunden eller noen i
Kundens organisasjon til utenforstaende' unntatt nar utlevering av opplysninger skjer med":

e samtykke fra den opplysningen gjelder
¢ med hjemmel i lov, eller i forskrift gitt med hjemmel i lov eller
e som ledd i betalingsinnkreving mv. hvor det foreligger saklig grunn

Nettselskapet og Kunden, samt deres ansatte og medhjelpere, har plikt til & bevare taushet overfor uvedkommende om
det de far vite om hverandres drifts- og forretningsforhold mv.

Taushetsplikten er likevel ikke til hinder for at Nettselskapet i tilfeller der det foreligger tungtveiende saklig grunn kan
informere tredjepart, herunder Anleggseier, f.eks. om at et anlegg er eller vil bli uten strem og at dette kan medfgre
skade, gkonomisk tap eller ulempe for tredjepart.

15 ENDRINGER | STANDARDVILKAR

Nettselskapet kan gjere endringer i Standardvilkérene ved saklig behov, eksempelvis som fglge av utvikling av
regelverk, teknologi eller samfunnet for gvrig. Endringer ma gjgres innenfor rammene av energiloven med forskrifter
og Metoden, og kan ikke vaere ubalansert til fordel for en av partene.

Nettselskapet kan gjere mindre endringer i Standardvilkarene uten haring. Ved vesentlige endringer i vilkérene, skal
endringene sendes pé hgring til bergrte bransjeorganisasjoner. Hering er likevel ikke ngdvendig der endring skjer for
a oppfylle gjeldende regelverk eller vedtak i medhold av regelverk.

Endringer i Standardvilkarene skal varsles innen rimelig tid. Varsling skjer ved direkte melding til Kunden, eller pa
annen egnet mate, for eksempel pa Nettselskapets hjemmeside. Endringene trer i kraft minimum 30 dager etter at
varsel er gitt. Sa lenge et Anlegg er tilknyttet Nettselskapets Overfgringsnett, er Kunden forpliktet i henhold til de il
enhver tid gjeldende nettleievilkar.

Dersom Kunden mener endringen er i strid med RMEs gjeldende Metode, eller energiloven med tilhgrende
forskrifter, kan dette klages inn til RME.

Nettselskapet skal ha tilgjengelig versjonshistorikk.
16 KLAGEADGANG.TVISTER

Ved uenighet om vilkar for tilknytning og bruk av nettet er i trad med gjeldende Metode eller regelverk, kan bade
Kunden og Nettselskapet bringe uenigheten inn for RME.

Tvister om Avtalen kan ogsa bringes inn for de alminnelige domstolene.

17 FORCE MAJEURE

Partene er fri for ethvert ansvar for manglende oppfyllelse av Avtalen som skyldes krig, streik og lockout, eller andre
arsaker utenfor partenes kontroll, forutsatt at oppfyllelseshindringen ikke med rimelighet kunne forutses av den aktuelle
part og forutsatt at vedkommende part ikke med rimelighet kunne forebygge eller overvinne virkningen av
oppfyllelseshindringen.

Dersom en av partene ikke er i stand til & oppfylle sine forpliktelser etter vilkarene pga. en force majeure-situasjon som
beskrevet ovenfor, vil partenes forpliktelser etter vilkarene vaere suspendert sa lenge force majeure-situasjonen

' Se ogsa Fornybar Norges bransjestandard for personvern
https://www.fornybarnorge.no/publikasjoner/rapport/2020/bransjestandard-personopplysningsloven/



vedvarer.
Partene baerer egne kostnader som fglge av force majeure.

Dersom en part mener det foreligger et tilfelle av force majeure, skal parten umiddelbart varsle den andre parten.



TILKNYTNINGSVILKARENE

1 GENERELT OM TILKNYTNINGSVILKAR

Disse Tilknytningsvilkarene regulerer forholdet mellom Nettselskapet og eieren av Anlegget (Anleggseier) som er eller
blir tilknyttet Overfgringsnettet. De til enhver tid gjeldende Tilknytningsvilkarene skal veere lett tilgjengelige for
Anleggseier, eksempelvis pa Nettselskapets hjemmeside.

Tilknytning av et Anlegg kan ogsé bergre forholdet til en grunneier eller andre som disponerer rettigheter over en
eiendom uten at disse er identiske med eller kan identifiseres med Anleggseier. Forholdet mellom Nettselskapet og
disse reguleres av seerskilt inngatt avtale eller grunn-/rettighetserverv gjennomfgrt pa annen mate.

For bruk av nettet til overfaring av elektrisk kraft gjelder i tillegg Nettleievilkarene, som regulerer forholdet mellom
Nettselskapet og bruker av Anlegget (Kunden), samt eventuelle individuelt avtalte saervilkar samt de forutsetninger som
er lagt til grunn for tilknytningen. Nettleievilkarene gjelder ogsa for Anleggseier sa langt de passer.

| tilfeller hvor bruker av Anlegget er en annen enn Anleggseier, er Anleggseier og bruker solidarisk ansvarlig for tap
Nettselskapet pafgres som fglge av brudd pa Avtalen.

Tilknytningsvilkarene gjelder ogsa i tilfeller hvor Anleggseier gnsker & endre nettkapasitet i et allerede eksisterende
tilknytningspunkt (et gjeldende avtaleforhold).

2 BESTILLING OG GODKJENNING AV TILKNYTNING

21 Kundeforholdet og tilknytning

Nettselskapet har en generell tilknytningsplikt etter energiloven, og skal etter nsermere forespgrsel og avtale sgrge
for tilknytning av nye anlegg for innmating og uttak til kunder som gnsker det. Prosessen for tilknytning er naermere
beskrevet i NEM-forskriften.

Nettselskapet har etter NEM-forskriften plikt til & foreta modenhetsvurdering av forespearsler om tilknytning eller gkt
kapasitet for uttak eller innmating av elektrisk energi pa 1 MW eller mer.

Nettselskapet har i seerlige tilfeller rett til 8 nedjustere Anleggseiers rettigheter til effektuttak i trad med bestemmelser i
NEM-forskriften.

2-2 Bestilling av tilknytning eller endring av nettkapasitet

Bestilling av tilknytning eller endring av nettkapasitet skal skje i henhold til Nettselskapets til enhver tid gjeldende
retningslinjer, regler og rutiner og de til enhver tid gjeldende normer og standarder for tilknytning.

Den som bestiller tilknytning av et Anlegg, ma oppgi blant annet fglgende informasjon:

e om bestillingen gjelder varig eller midlertidig tilknytning

e om bestillingen gjelder et nytt Anlegg eller endring i eksisterende Anlegg som medfarer behov for endring i
tilknytningspunktet.

e Anleggseiers fulle navn

o Anleggseiers organisasjonsnummer og naeringsadresse

e Anleggsadresse

e energi- og effektbudsjett

e Anleggets bruksformal, herunder om Anlegget delvis er tenkt brukt til bolig- eller fritidsformal.

e retning pa bestilt effektutvekslingsrettighet («uttak» og/eller «innmating)»

o forslag til plassering av Tilknytningspunkt, nettstasjon, malepunkt og overbelastningsvern

o spesifisering av seerlige behov knyttet til forsyningssikkerhet

2-3 Forutsetninger for tilknytning

Et Anlegg blir tilknyttet Nettselskapets Overfagringsnett pa de forutsetninger som fremgéar av Nettselskapets godkjenning
til Anleggseier og med de rettigheter og plikter som fglger av Tilknytningsvilkérene og eventuelt szerskilt avtalte vilkar,
samt krav fastsatt i eller i medhold av gjeldende lov og forskrift.



For dimensjonering av tilknytningen legges det til grunn bruksformalet og et avtalt energi- og effektbudsjett for uttak
og/eller innmating.

Forutsetningene kan veere knyttet til blant annet fglgende:

o tilknytningspunktets utforming

e ansvar for drift og vedlikehold av nettanlegget
e  energi- og effektbudsjett

e Anleggets bruksformal

o plassering av malepunkt/overbelastningsvern

Til hvert Anlegg farer Nettselskapet som regel bare fram Overfgringsnett til ett Tilknytningspunkt.

Ved vesentlig endring av virksomhetens art, driftsform, bruksmanster eller andre forutsetninger for tilknytningen, plikter
Anleggseier & melde dette til Nettselskapet. Dersom forutsetningene for tilknytning av et elektrisk Anlegg blir vesentlig
endret, eller viser seg a ikke veere korrekte, kan Nettselskapet kreve at Anleggseier dekker merkostnader dette
medferer.

Nettselskapet kan nekte endring av bruksformal hvis bruksendringen ikke vurderes som driftsmessig forsvarlig. | slike
tilfeller kan samtidig Nettselskapet veere forpliktet til & iverksette nedvendig tiltak for & sikre at den endrede bruken blir
driftsmessig forsvarlig, jf. NEM-forskriften.

Nettselskapet kan nedjustere kapasitet innenfor rammene av NEM-forskriften.

Rettigheter knyttet til forutsetningene for tilknytningen, herunder eventuelle rettigheter Nettselskapet har ervervet over
Anleggseiers faste eiendom, kan tinglyses pa eiendommens grunnboksblad for Nettselskapets regning.

24 Nettselskapets tilbakemelding pa sgknad om tilknytning

Nettselskapet skal gi skriftlig tilbakemelding til Anleggseier eller dennes representant p& sgknad om tilknytning.
Nettselskapet kan kreve ytterligere informasjon.

Eventuell nektelse av tilknytning skal veere innenfor det til enhver tid gjeldende regelverk og grunngis skriftlig. Ved
uenighet kan Anleggseier bringe saken inn for RME for avgjarelse.

2-5 Overdragelse av Anlegg

Dersom Anlegget skifter eier, skal melding om ny Anleggseier sendes Nettselskapet uten ugrunnet opphold. Ved
eierskifte viderefares som utgangspunkt rettigheten basert pé historisk bruk og opprinnelig bruksformal, med mindre ny
eier melder endret bruksformal eller Nettselskapet av andre grunner initierer en ny vurdering, jf. punkt 2-3.

Ved overdragelse av Anlegg med effektutvekslingsrett pa 1 MW eller mer, skal ny Anleggseier signere Avtalen.
Nettselskapet kan ved overdragelse gjgre endringer i Avtalen hvis saerlige forhold gjer det ngdvendig.

Anleggseier hefter for alle forhold i Avtalen frem til eierskiftet er gijennomfart og meddelt Nettselskapet.

2-6 Drift og vedlikehold av Anlegg og ansvar for konsesjon

Anleggseier er ansvarlig for & bygge, drive og vedlikeholde eget Anlegg i samsvar med de til enhver tid gjeldende
offentligrettslige krav og tillatelser, samt relevante normer, standarder og retningslinjer. Dersom Anlegget krever
konsesjon, har Anleggseier ansvaret for & avklare konsesjonsmessige forhold med rette myndighet.

Oppstar det feil pa Anlegget, skal Anleggseier straks underrette autorisert el-entreprengr og Nettselskapet, og serge for
at ngdvendig utbedring/feilretting foretas.

Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB)/Det lokale eltilsyn (DLE) har i samsvar med gjeldende lover og
forskrifter rett til utvidet adgang til alle Anleggseiers/brukers Anlegg.

Anleggseier underlagt krav om driftsleder skal til enhver tid holde Nettselskapet orientert om navn og kontaktinfo for
godkjent driftsleder.



2-7 Personopplysninger og taushetsplikt

Nettselskapet skal behandle personopplysninger i tradd med de til enhver tid gjeldende offentligrettslige krav, jf.
personopplysningsloven. Nettselskapet skal ikke utlevere personopplysninger om Anleggseier eller noen i Anleggseiers
organisasjon til utenforstdende, unntatt nar utlevering av opplysninger skjer

¢ med samtykke fra den opplysningen gjelder,
o med hjemmel i lov, eller i forskrift gitt i medhold av lov, eller
e som ledd i betalingsinnkreving mv. forutsatt at det foreligger saklig grunn

Nettselskapet og Anleggseier, samt deres ansatte og medhjelpere, har plikt til & bevare taushet overfor uvedkommende
om det de far vite om hverandres drifts- og forretningsforhold mv.

Taushetsplikten er ikke til hinder for at Nettselskapet i tilfeller der det foreligger saklig grunn f.eks. kan informere

tredjepart, herunder Kunden i Nettleieavtalen, om at et Anlegg er eller vil bli uten strem og at dette kan medfgre skade,
gkonomisk tap eller ulempe.

3 FREMFORING OG PLASSERING AV OVERFZRINGSNETT

31 Erverv av rettigheter til grunn for ledningsfremfaring

Nettselskapet erverver ved Anleggseiers bestilling av tilknytning av Anlegg/endring av nettkapasitet, rettigheter il
fremfaring av og adgang til Overfaringsnettet over grunn som Anleggseier eier, fester eller pa annet grunnlag har
disposisjonsrett over. Det betales ikke vederlag for slike rettigheter, unntatt eventuelt for rett til plassering av nettstasjon.

Nettselskapets rettigheter omfatter ogsa uhindret og vederlagsfri adgang til alle anleggsdeler som angitt i
Tilknytningsvilkarene punkt 3-2 til 3-6.

Tilknytning av et Anlegg som krever rettigheter over tredjeparts grunn, krever saerskilt inngatt avtale eller grunn-
Irettighetserverv gjennomfart pa annen mate.

3-2 Nettrasé og plassering av ngdvendig utstyr

Ved fremfgring av Overfaringsnett skal Anleggseier pa forhand gis mulighet il & uttale seg om trasévalg og plassering
av annet ngdvendig utstyr. Nettselskapet skal pase at plassering og etablering av Overfgringsnett medfgrer minst mulig
ulempe for Anleggseier og eventuelle andre bergrte, og skjer innenfor rammene av til enhver tid gjeldende regelverk,
eksempelvis naboloven og plan- og bygningsloven.

Nar Nettselskapet bruker nett/trasé til annet enn energioverfaring, skal dette skje uten ungdvendig ulempe for
Anleggseier, og innenfor rammene av til enhver tid gjeldende regelverk.

3-3 Fremforing av Overforingsnett for tilknytning av Anleggseiers eget Anlegg

Nettselskapet avgjer hvordan Overfgringsnettet skal fremfgres, herunder plassering, art og dimensjon.

Anleggseier skal uten vederlag eller erstatning gi uhindret adgang til fremfgring av ngdvendig Overfgringsnett over
eiendom som eies, festes eller pa annet grunnlag disponeres av Anleggseier for tilknytning av Anleggseieres eget
Anlegg. Pa forhand paviser Nettselskapet, sa langt det er mulig, ledningstrasé og plassering av stolper og annet utstyr.

Anleggseier har ikke krav pa erstatning for skader og ulemper som etablering av Overfgringsnett som beskrevet kan
medfgre, med mindre dette skyldes uaktsomhet fra Nettselskapets side.

Nettselskapet har rett til a fremfgre og vedlikeholde Overfgringsnettet. Det samme gjelder andre som har rett til &
benytte ledningstraséen.

Fremfaring og vedlikehold skal skje til minst mulig ulempe for Anleggseier.

34 Fremforing av Overforingsnett /Stikkledning tilandre enn Anleggseier

Nettselskapet har rett til & fremfere og bruke nettanlegg, herunder Iuftledning eller jordkabel, pa eller over grunn som
Anleggseier eier, fester eller pa annet grunnlag disponerer, for & tilknytte andre anleggseieres anlegg. Fremfaring skjer



som hovedregel uten vederlag, men for gvrig i trdd med grunnleggende ekspropriasjonsrettslige prinsipper. Anleggseier
skal pa forhand gis mulighet til & uttale seg om ledningstrasé og plassering av stolper/kabler og annet utstyr. Arbeid
med fremfgring av Overfgringsnettet skal medfgre minst mulig ulempe for Anleggseier.

3-5 Rett til plassering av Overfaringsnett

Ved tilknytning av stgrre Anlegg har Nettselskapet rett til & kreve avstatt rom i bygning eller utomhusareal, pa eller over
grunn som Anleggseier eier eller disponerer, til Overfgringsnett i tilknytning til Anlegget. Utomhusareal og/eller rom som
stilles til radighet skal pa forhand vaere godkjent av Nettselskapet. Eventuelt vederlag fastsettes som et engangsbelap i
avtale eller i skjgnn dersom partene ikke kommer til enighet.

Nettselskapet kan ogsa kreve areal eller rom til kommunikasjonsutstyr for automatisk avlesning.

Nettselskapet har rett til & fare ledninger og kabler ut fra sine nettanlegg omtalt over for tilknytning av andre
anleggseieres anlegg pa andre eiendommer. Dette skal skje med minst mulig ulempe for Anleggseier og andre som
disponerer eiendommen. Eventuelt vederlag for plassering av nettanlegg som skal betjene flere anleggseieres anlegg,
fastsettes som et engangsbelgp. Vederlagets starrelse fastsettes i samsvar med det som er vanlig i Nettselskapets
konsesjonsomrade og innarbeides i egen avtale. Skal nettanlegget kun betjene Anleggseiers Anlegg, betales ikke
vederlag for avstatt rom eller tomt for nettanlegget til Anleggseier.

3-6 Adgang til Overferingsnett

Nettselskapet skal ha uhindret og vederlagsfri adgang til eget Overfgringsnett i forbindelse med betjening, kontroll og
vedlikehold av méleutstyr, brytere, vern, kontrollanlegg m.m., i den utstrekning det er ngdvendig av driftsmessige
arsaker eller for oppfyllelse av plikter etter de til enhver tid gjeldende lover og forskrifter, jf. blant annet forskrift om
kraftomsetning og nettjenester samt forskrift om krav til elektrisitetsmalere. Nettselskapenes adgangsrett gjelder
uavhengig av maleutstyrets plassering.

Av forskrift om kraftomsetning og nettjenester § 3-1 falger at:
" Sluttbruker plikter & gi nettselskapet i sitt nettomrade adgang til maleren for anlegget sitt."”

| situasjoner med fare for liv, helse eller betydelig tingskade for Kunden og /eller andre har Nettselskapet umiddelbar
adgangsrett uten krav til forhandsvarsling. | gvrige situasjoner har Nettselskapet rett til adgang innen rimelig tid etter
varsel til Anleggseier.

Nettselskapet har rett til & vedlikeholde sine nettanlegg, herunder ogsa fierne vegetasjon som er eller vil komme
innenfor de sikkerhetsavstander som er forskriftsbestemt for de forskjellige ledningstyper/spenningsniva, jf. forskrift om
elektriske forsyningsanlegg. Det samme gjelder andre som har rett til & benytte ledningstraseen, herunder eier av
telekommunikasjonsledninger. Vedlikehold og fierning av vegetasjon skal skje til minst mulig ulempe for Anleggseier og
andre som disponerer eiendommen, og Nettselskapet plikter a foreta opprydding og utbedring av eventuelle
terrengskader etter slikt arbeid. Vedlikehold og fierning av vegetasjon i henhold til denne bestemmelsen gir ikke
Anleggseier eller andre som disponerer eiendommen krav pa erstatning eller vederlag.

3-7 Arbeider og bruk av maskiner naert nettanlegg. Informasjonsplikt.

Anleggseier har plikt til & underrette Nettselskapet pa forhand nar det skal foretas graving, oppfylling eller annen endring
av terrenget, sprengning, veibygging, felling av treer eller andre arbeider som kan skade eller pa annen mate ha
betydning for Nettselskapets Overfgringsnett. Det samme gjelder arbeid med anleggsmaskiner eller redskaper med stor
rekkevidde neermere luftiedningsanlegget enn 30 meter. Underretning skal skje sa tidlig som mulig slik at nedvendige
sikkerhetstiltak mv. kan iverksettes. Arbeider skal ikke iverksettes far Nettselskapet har gitt skriftlig aksept.
Informasjonsplikten gjelder uavhengig av om Anleggseier utfarer arbeider i egenregi eller har engasjert ekstern akter til
utfgrelsen.

Nettselskapet vil vurdere nadvendige sikkerhetsmessige tiltak, slik som kabelpavisning og overvaking av arbeid neer
nettanlegget. Dersom sikkerhetstiltak medfarer merkostnader utover ordinzer radgivning og tilsyn for Nettselskapet, kan
Nettselskapet kreve disse dekket av Anleggseier eller den som forestar arbeidet.

Bruk av anleggsmaskiner/redskap mv. neer ved eller under nettanlegg (luftledning eller kabler i grunn) skal kun skje
etter anvisning fra Nettselskapet for & begrense risikoen for ulykker og skader pa nettanlegg, eiendeler og personer.



3-8 Skade pa Nettselskapets eiendom eller lgsgre

Anleggseier er ansvarlig etter alminnelige erstatningsrettslige regler og prinsipper for skade forvoldt pa Nettselskapets
eiendom eller Igsgre. Unnlatt varsling til Nettselskapet i tilfeller som nevnt i Tilknytningsvilkarene punkt 3-6 og punkt 3-7,
eller varsling sa sent at Nettselskapet ikke settes i stand til & iverksette egnede sikkerhetstiltak eller gi anvisninger som
nevnt i punkt 3-7, vil normalt betraktes som uaktsomhet.

39 Flytting eller fjerning av Nettselskapets Overferingsnett

Hvis det som falge av Anleggseiers behov er ngdvendig, kan det anmodes om at Nettselskapets nettanlegg for
stremforsyningen pa Anleggseiers eiendom flyttes. Eventuell flytting forutsetter i alle tilfelle at dette kan gjares uten
vesentlig ulempe og normalt uten kostnad for Nettselskapet, og at Anleggseier har tilrettelagt med alternativ
fremfaringstrase med ngdvendige rettigheter dit nettanlegget @nskes flyttet til.

Nettselskapet utfgrer i slike tilfeller arbeidet med flytting, forandring eller fjerning av nettanlegg for
Anleggseiers/rekvirentens regning, jf. forskrift for omsetningskonsesjoneerer kapittel 17.

Nettanlegg kan ogsa flyttes som felge av offentlige pabud.

Nettselskapet kan for egen regning fjerne Stikkledning og den del av Overfgringsnettet som tjener til forsyning av et
Anlegg som star uten aktivt kundeforhold. Fer slik fierning finner sted, skal Nettselskapet skriftlig varsle Anleggseier.
Hvis Nettselskapet ikke innen én maned etter varsel mottar bekreftelse pa opprettholdelse av tilknytningen og inngaelse
av nytt avtaleforhold i henhold til de gjeldende Standardvilkarene, kan Nettselskapet fierne de aktuelle anleggsdelene
uten ytterligere varsel.

Dersom Anlegget ikke har vaert i bruk eller har statt uten aktivt kundeforhold de siste 3 arene har Nettselskapet rett til &
fierne anleggsdelene uten varsling. Fjerning skjer for Nettselskapets regning.

4 TILKNYTNING

4-1 Tilknytningspunktet

Tilknytningspunktet angir eiergrensesnittet mellom Nettselskapets Overfgringsnett og Anleggseiers Anlegg, og angir
ogsa grensesnittet for partenes drifts- og vedlikeholdsansvar for anleggsdeler og komponenter.

Nettselskapet kan blant annet definere Tilknytningspunktet:

e som det punkt i Overfgringsnettet hvor Anleggseiers Anlegg er tilknyttet Nettselskapets Overfagringsnett, eller

o ved vegg-gjennomfgring fra transformatorrom/nettstasjon, eller

e som tilkoblingsklemme pa husvegg for luftnett eller grunnmur for kabel i henhold til gjeldende standarder og
praksis, eller

e for hgyspentanlegg normalt ved bryter.

Tilknytningen utfares i henhold til Nettselskapets standard rutiner og retningslinjer. Anleggseiers Anlegg tilknyttes
Overfgringsnettet pa avtalt spenningsniva og anvist Tilknytningspunkt. Nettselskapet godkjenner overbelastningsvern.

4-2 Fysisk tilknytning

Tilknytningen skal skje sa snart som praktisk mulig etter at Anlegget er meldt ferdig av autorisert installater, eller etter
naermere avtale. Ingen andre enn Nettselskapet, eller dennes representant, har adgang til & knytte et Anlegg til
Overfgringsnettet.

Urettmessig tilknytning av et Anlegg kan medfgre erstatningsansvar og straffeansvar.

Tilknytning vil normalt ikke skje far eventuelt Anleggsbidrag er innbetalt.

4-3 Annen utferelse

Dersom Anleggseier gnsker tilknytningen utfgrt p4 annen méate enn Nettselskapets standard rutiner og retningslinjer
beskriver, skal dette avtales skriftlig. Nettselskapet kan velge & utfaere arbeidet selv etter bestilling og kreve kostnadene
dekket av Anleggseier.
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4-4 Midlertidig tilknytning

Midlertidig tilknytning av et Anlegg til Nettselskapets Overfgringsnett utfares av Nettselskapet eller den Nettselskapet
bemyndiger, etter Anleggseiers bestilling. Fremfgring, montering, demontering og eventuelt vedlikehold av midlertidige
Overfgringsnett betales av Anleggseier/bestiller fgr arbeidet igangsettes. Ved midlertidig tilknytning kan Nettselskapet
og Anleggseier innga avtale om at arbeidet i Tilknytningspunktet utferes av en tredjepart som godkjennes av
Nettselskapet.

For spenningssetting har Nettselskapet rett til & besiktige og godkjenne utfgrelsen. Midlertidige tilknytninger kan kun
tillates i en begrenset tidsperiode som er avtalt pa forhand og som avventer en permanent tilknytning eller er en
tilknytning som etter sin art er midlertidig og kun er tenkt & veere i drift i en begrenset periode.

4-5 Endret systemspenning

Nettselskapet har rett til & endre systemspenning. Nettselskapet bekoster i slike tilfeller selv ngdvendig omlegging av
berarte Anlegg. Eventuell annen oppgradering av bergrte Anlegg bekostes av Anleggseier, og er Nettselskapet
uvedkommende.

Dersom Anleggseier gnsker & endre systemspenningen innenfor Nettselskapets leveringspliktige spenningsniva, skal
dette bekostes av Anleggseier som seerskilt/annen nettjeneste etter forskrift for omsetningskonsesjonzerer.

4-6 Prosument/plusskunde/produsent

Standardvilkarene gjelder ogsa for plusskunder (uttakskunder med innmating inntil 100 kW) og for andre prosumenter
(uttakskunder med innmating over 100 kW) og produsenter. En uttakskunde kan ikke veere med i plusskundeordningen
dersom den har anlegg som er konsesjonspliktig bak Tilknytningspunktet eller omsetning bak Tilknytningspunktet som
krever omsetningskonsesjon, jf. forskrift for omsetningskonsesjonaerer § 1-3. Dette gjelder ogsa for frittstdende batterier
med egen malepunkt-ID.

Tilknytning skjer i henhold til de til enhver tid gjeldende regler, forskrifter, standarder og normer, og
produsenten/prosumenten plikter & drifte og vedlikeholde produksjonsutstyret og overholde alle krav il
spenningskvalitet og effektflyt i samsvar med de til enhver tid gjeldende krav fra myndighetene og Nettselskapets
eventuelle vilkar for tilknytning av produksjonsenheter til nettet. Eventuelle skader som pafgres nettet eller andre kunder
som fglge av feil i prosumentens/produsentens produksjonsutstyr, skal dekkes av prosumenten/produsenten uten
hensyn til skyld.

For gvrig vises det til Nettleievilkarene, samt eventuelle vedlegg og seervilkar.

5 ANLEGGSBIDRAG OG ANNEN KOSTNADSDEKNING

Nettselskapet har innenfor rammene av energiloven tilknytnings- og leveringsplikt til uttakskunder innenfor
Nettselskapets konsesjonsomrade. Nettselskapet har ogsa innenfor rammene av energiloven tilknytnings- og henteplikt
for innmating av produksjon innenfor Nettselskapets konsesjonsomrade. Nettselskapet har plikt til & innkreve
Anleggsbidrag til dekning av kostnadene ved nye nettilknytninger eller ved forsterkning av nettet til eksisterende
nettilknytninger, jf. forskrift for omsetningskonsesjoneerer kapittel 16. Nettselskapet plikter ogsa & kreve eventuelle
andre kostnader dekket etter kapittel 17 i samme forskrift.

Anleggsbidraget skal som hovedregel vaere innbetalt for arbeid pabegynnes.

Nettanlegg som er bygget eller forsterket frem til Anleggets Tilknytningspunkt, er Nettselskapets eiendom. Dette gjelder
ogsa dersom nettanlegget er helt eller delvis finansiert ved Anleggsbidrag.

Ved mislighold av plikten til & betale Anleggsbidrag kan Nettselskapet nekte Tilkobling eller frakoble et tilknyttet Anlegg
for uttak eller innmating av elektrisk kraft inntil Anleggsbidrag er betalt.

6 MALEPUNKT

Plassering av malepunkt avtales i forbindelse med bestilling av tilknytning. Normalt skal et Anlegg ha ett malepunkt som
plasseres sa nzert Tilknytningspunktet som mulig. Malepunktets plassering skal veere godkjent av Nettselskapet, og
Nettselskapet kan kreve at maleutstyret plasseres utenders i 1ast skap eller lignende og/eller er avlesbart utenfra.

Ved tilknytning monterer Nettselskapet eller den Nettselskapet bemyndiger, Nettselskapet sitt maleutstyr for avregning
av Nettleie og kraftleveranse/innmating. Nettselskapet fastsetter stgrrelse og type maleutstyr og eventuelle
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kontrollapparater, eier disse og forestar ngdvendig vedlikehold og malerbytter.

Anleggseier kan ikke ta i bruk et Anlegg far méleutstyret er montert, eller det pa forhand er avtalt skriftlig en annen
lasning med Nettselskapet.

Dersom det er utfgrt arbeid i malepunktet av Anleggseiers representant og arbeidet ikke er i samsvar med
Nettselskapets krav, kan tilknytning utsettes til forholdet er ordnet.

Hvis Anleggseier gnsker annen plassering av maler eller endringer i malepunktet, skal kostnaden beaeres av
Anleggseier.

7 FRAKOBLING/UTKOBLING OG TILKOBLING/INNKOBLING AV ANLEGG
71 Frakobling og Tilkobling

Frakobling og Tilkobling av Anlegg kan bare utfares av Nettselskapet eller dennes representant. Nettselskapet er ikke
ansvarlig for skade eller tap ved Fra- eller Tilkoblinger som er hjemlet i disse Tilknytningsvilkarene.

Dersom Nettselskapet har utkoblet eller frakoblet et Anlegg, kan ingen andre enn Nettselskapet eller dennes
representant tilkoble Anlegget igjen.

Ved oppsigelse av kundeforhold etter Nettleievilkarene, kan Anleggseier bestille Frakobling og si opp kundeforholdet
etter Tilknytningsvilkarene

7-2 Frakobling uten varsel

Nettselskapet eller det lokale eltilsyn (DLE) kan etter forskrift om elektriske lavspenningsanlegg eller forskrift om
elektriske forsyningsanlegg koble fra et forskriftsstridig Anlegg dersom palegg om utbedring av mangler ved Anlegget
ikke er etterkommet til avtalt tid, eller dersom det ikke brukes godkjente apparater.

Frakobling kan skje uten varsel dersom

¢ Anleggseiers nett, anlegg og/eller utstyr for gvrig eller andre Anlegg medfarer fare,

e Anleggseiers nett, anlegg og/eller utstyr/andre Anlegg har behov for gyeblikkelig Frakobling/utbedring,

e bruk kan medfare ikke ubetydelig skade eller ulempe for Anleggseier, Nettselskapet eller andre, eller

e Anleggseier eller dennes representant har satt Anleggets maleutstyr ut av drift uten Nettselskapets skriftlige
godkjennelse.

Selv om Nettselskapet i henhold til ovennevnte har adgang til & foreta Frakobling uten varsel, skal Nettselskapet likevel
etterstrebe varsling der dette er praktisk mulig. Videre skal Nettselskapet ikke opprettholde Frakobling lenger enn det
som er ngdvendig av hensyn til formalet med hver enkelt Frakobling slik beskrevet ovenfor. Nettselskapet skal ogsa i
tilfelle av Frakobling i rimelig utstrekning holde Kunden Iapende oppdatert inntil Tilkobling kan finne sted.

7-3 Utkobling

Nettselskapet kan koble ut Anleggseiers Anlegg ved behov og etter varsel, f.eks. for & giennomfare vedlikehold,
fornyelse, ombygging, feilsgking, feilretting eller utvidelse av Nettselskapets eller andre nettkunders Anlegg.

Nettselskapet kan ogsa koble ut Anleggseiers Anlegg etter szerskilt avtale med Anleggseier.

Nettselskapet skal ved planlagte arbeider som medfgrer avbrudd eller redusert leveringskapasitet til sluttbrukere, varsle
de bergrte kundene om tidspunkt og varighet i rimelig tid far arbeidene igangsettes. Varsling skal skje pa
hensiktsmessig mate.

Utkobling kan skje uten neermere varsel dersom:

o Det er behov for seksjonering grunnet feilsgking i Nettselskapets Overfgringsnett eller Anleggseiers Anlegg

o  Systemansvarlig palegger Utkobling iht. systemansvarsforskriften

e Ved kritiske situasjoner i nettet, f.eks. ved unormalt lav frekvens. Utkobling kan da finne sted automatisk ved bruk
av releer montert hos Anleggseier eller Nettselskapet

o  Det erinngatt seerskilt avtale med Anleggseier

Nettselskapet skal under driftsforstyrrelser, sa langt som mulig og pa en hensiktsmessig mate, ha tilgjengelig
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informasjon for bergrte kunder om arsak til driftsforstyrrelsen og forventet tidspunkt for gjenopprettet forsyning.
Nettselskapet kan dessuten etter varsel foreta Utkobling av elektrisk anlegg dersom Nettselskapet ikke gis tilgang til
Anlegg, maleutstyr mv. som Nettselskapet etter Tilknytningsvilkarene eller annen avtale har krav pa adgang til, eller
dersom Anleggseier for gvrig ikke overholder sine forpliktelser i kundeforholdet.

| den utstrekning det er hensiktsmessig, skal Utkobling legges til tider som er til minst ulempe for Anleggseier og

Nettselskapet. Varsel om Utkobling medferer ingen plikt for Nettselskapet til & koble ut Anlegget i hele eller deler av det
varslede tidsrom.

8 ANSVARSFORHOLD

8-1 Ansvar for direkte skader og tap

Nettselskapet er kun ansvarlig for direkte skade og tap Anleggseier pafares som falge av mislighold av Avtalen nar
skaden eller tapet er voldt ved uaktsomhet fra Nettselskapets side. Nettselskapet er ikke ansvarlig for indirekte tap med
mindre dette skyldes forsett, jf. punkt 8-2.

Nettselskapet er ikke ansvarlig for skader eller tap som kan oppsta ved rettmessig inn- og Utkobling eller inn- og
Utkobling som felger av seerskilte avtaler.

8-2 Indirekte skader og tap

Nettselskapet er ikke ansvarlig for indirekte skader og tap med mindre skaden er forvoldt ved forsett fra Nettselskapets
side.

Som indirekte skade og tap (felgeskader) regnes blant annet:

e tap som fglge av minsket eller bortfalt produksjon eller omsetning (driftsavbrudd)

o tapt fortjeneste som folge av at en kontrakt med tredjemann faller bort eller ikke blir riktig oppfylt

e tap som Anleggseiers/brukers kunder har lidt

e tap som felge av skade pa annet enn Anleggseiers/brukers Anlegg, apparater eller annet enn gjenstander som har
neer og direkte sammenheng med anlegget eller apparatenes forutsatte bruk

e tap som felge av brannskader pa bygninger, lynnedslag, overspenninger mv.

8-3 Anleggseiers medvirkning

Dersom Anleggseier eller dennes representant har medvirket til skaden eller tapet ved egen skyld, kan Nettselskapets
ansvar settes ned eller falle bort, jf. skadeerstatningsloven § 5-1.

84 Anleggseiers tapsbegrensningsplikt

Anleggseier plikter ved rimelige tiltak & sgke & begrense sitt tap. Forsgmmer Anleggseier dette, ma Anleggseier selv
beere den tilsvarende del av tapet.

8-5 Anleggseiers ansvar

Anleggseier er i henhold til alminnelige erstatningsregler ansvarlig for det tap Anleggseiers bruk av nettet eller
Anleggseiers Anlegg som er tilknyttet nettet, paferer Nettselskapet eller Nettselskapets gvrige kunder og andre.

8-6 Personskade

Ansvar for personskade reguleres ikke av Standardvilkarene. Det vises til alminnelige erstatningsrettslige regler.
9 ENDRING AV TILKNYTNINGSVILKAR

Nettselskapet kan gjere endringer i Tilknytningsvilkarene ved saklig behov, eksempelvis som fglge av utvikling av
regelverk, teknologi eller samfunnet for gvrig. Endringer ma gjares innenfor rammene av energiloven med forskrifter
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samt gjeldende Metode for tilknytning og bruk av nettet som fastsettes av RME, og kan ikke vaere ubalansert til
fordel for en av partene.

Nettselskapet kan gjere mindre endringer i Tilknytningsvilkarene uten hgring. Ved vesentlige endringer i vilkarene
skal endringene sendes pa hearing til bergrte bransjeorganisasjoner. Hgring er likevel ikke ngdvendig der endring
skjer for a oppfylle gjeldende regelverk eller vedtak i medhold regelverk.

Endringer i Tilknytningsvilkarene skal varsles innen rimelig tid. Varsling skjer ved direkte melding til Anleggseier, eller
pa annen egnet mate, for eksempel pa Nettselskapets hjemmeside. Endringene trer i kraft 30 dager etter at varsel er
gitt.

Dersom Anleggseier mener endringen er i strid med RMEs gjeldende Metode eller energiloven med tilhgrende
forskrifter, kan Anleggseier klage til RME.

Nettselskapet skal ha tilgjengelig versjonshistorikk.
10 KLAGEBEHANDLING. TVISTER.

Ved uenighet om vilkar for tilknytning og bruk av nettet er i trad med RMEs gjeldende Metode eller gjeldende
regelverk, kan bade Anleggseier og Nettselskapet bringe uenigheten inn for RME.

Tvister om Avtalen kan ogsa bringes inn for de alminnelige domstolene.

11 FORCE MAJEURE

Partene er fri for ethvert ansvar for manglende oppfyllelse av Tilknytningsvilkarene som skyldes krig, streik og lockout,
eller andre arsaker utenfor partenes kontroll, forutsatt at oppfyllelseshindringen ikke med rimelighet kunne forutses av
den aktuelle part og forutsatt at vedkommende part ikke med rimelighet kunne forebygge eller overvinne virkningen av
oppfyllelseshindringen.

Dersom en av partene ikke er i stand til & oppfylle sine forpliktelser etter vilkarene pga. en force majeure-situasjon som
beskrevet ovenfor, vil partenes forpliktelser etter vilkarene veere suspendert sa lenge force majeure-situasjonen
vedvarer.

Partene baerer egne kostnader som fglge av force majeure.

Dersom en part mener det foreligger et tilfelle av force majeure, skal parten umiddelbart varsle den andre parten.
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